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Kodeks postepowania dla partnerow biznesowych

Preambuta

Spétki Grupy Schwarz, z dziatami detalicznymi Kaufland i Lidl, dziatem ochrony srodowiska PreZero,
Schwarz Production, dziatem IT i cyfrowym Schwarz Digits oraz Schwarz Corporate Solutions a takze inne
przedsiebiorstwa, przywigzujg duzg wage do zréwnowazonego rozwoju spotecznego i ekologicznego.
Sg $wiadome swojej odpowiedzialnosci w catym taricuchu dostaw, a zwtaszcza odpowiedzialnosci
za poszanowanie praw cztowieka oraz standardéw spotecznych i Srodowiskowych.

Niniejszy Kodeks postepowania dla partneréw biznesowych* opisuje podstawowe zasady wspodtpracy
z partnerami biznesowymi oraz oczekiwania dotyczgce praw cztowieka i ochrony srodowiska, jakie oddziaty
Grupy Schwarz majg wobec swoich partneréw biznesowych.

Zasady zawarte w niniejszym dokumencie stanowig minimalne standardy naszych relacji biznesowych.
Kodeks Postepowania opiera sie na nastepujgcych miedzynarodowych wytycznych i zasadach:

=  Miedzynarodowa Karta Praw Cztowieka

=  Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cztowieka

= Konwencja ONZ o prawach dziecka

= Konwencja ONZ o prawach kobiet

=  Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych

=  Podstawowe normy pracy Miedzynarodowej Organizacji Pracy (MOP)

=  Paryskie porozumienie w sprawie klimatu

= Konwencja z Minamaty

= Konwencja sztokholmska

= Konwencja bazylejska

= dziesie¢ zasad Global Compact ONZ (UNGC)

Nalezy przestrzega¢ krajowych i innych wigzacych przepiséw i regulacji, ktére obowiagzujg w kraju prowadze-
nia dziatalnosci gospodarczej oraz zasad zawartych w niniejszym Kodeksie postepowania. Niezaleznie od
tego, ktdre przepisy lub regulacje najlepiej nadaja sie do osiaggniecia chronionych intereséw, to one powinny
mie¢ decydujgce znaczenie w danej sytuacji. Standardy wynikajace z tych zasad zostaty omdéwione ponizej.
Ich wdrozenie i monitorowanie powinno byé zapewnione poprzez odpowiednia procedure wewnetrzna.
Zabroniona jest korupcja, zarébwno czynna, jak i bierna, a takze wszelkie inne jej formy. Ponadto, partner biz-
nesowy zobowigzany jest do przestrzegania wszystkich standardéw obowigzujgcych w jego branzy.

* Dla lepszej czytelnosci uzyto formy meskiej. Nie oznacza to dyskryminacji wobec innych ptci.
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1. Praca

1.1. Zakaz dyskryminacji

Partner biznesowy zobowigzany jest do zapewnienia wszystkim osobom zatrudnionym lub wspdtpracujg-
cym rownego traktowania i rOwnych szans oraz do powstrzymania sie od wszelkich form dyskryminacji. Do-
tyczy to stosunku pracy, w szczegélnosci rekrutacji, szkolenia, dalszego doskonalenia zawodowego, mozli-
wosci rozwoju zawodowego, zakonczenia wspotpracy oraz stosowania srodkow dyscyplinarnych. Nikt nie
moze by¢ dyskryminowany czy stawiany w niekorzystnej sytuacji ze wzgledu na wiek, niepetnosprawnosg,
pochodzenie etniczne, stan cywilny, pteé, kolor skory, przynaleznos¢ do organizacji pracowniczych, naro-
dowosé, poglady polityczne, religie lub swiatopoglad, orientacje seksualng, cigze, pochodzenie spoteczne,
inne cechy osobiste oraz wszelkie inne formy dyskryminacji, niezaleznie od jej przyczyny. Ponadto, partner
biznesowy powinien nie tylko zapobiega¢ dyskryminacji, lecz takze aktywnie wspiera¢ kulture rownego trak-
towania.

1.2. Rowne traktowanie w zatrudnieniu

Partner biznesowy dba o to, by w miejscu pracy nie dochodzito do wrogiego i niewtasciwego traktowania, w
szczegoblnosci: molestowania seksualnego, stosowania kar cielesnych, przymusu psychicznego, przymusu
fizycznego czy werbalnego znecania sie nad pracownikami. Nie wolno réwniez grozi¢ pracownikom takim
zachowaniem.

1.3. Praca przymusowa i wspoétczesne formy niewolnictwa

Partner biznesowy nie stosuje pracy przymusowej. Praca przymusowa obejmuje kazdg prace lub ustuge,
ktéra jest wymagana od osoby pod grozba kary i ktérej osoba ta nie podjeta sie dobrowolnie.

Partner biznesowy przestrzega zakazu wspotczesnego niewolnictwa i wszelkich innych praktyk podobnych
do niewolnictwa. Obejmuje to poddanie w stan zaleznosci lub inne formy sprawowania wtadzy lub nacisku
w srodowisku pracy, takie jak m.in. skrajne wykorzystywanie ekonomiczne lub seksualne czy ponizanie.

Ponadto partner handlowy przestrzega praw osob zatrudnionych lub wspotpracujacych do rozwigzania
umowy z partnerem handlowym.

1.4. Pracadziecii ochrona os6b matoletnich
Praca dzieci jest niedopuszczalna, z wyjgtkiem sytuacji przewidzianych prawem.

Nalezy przestrzega¢ przepisow krajowych oraz miedzynarodowych standardéw dotyczacych ochrony oséb
matoletnich. Minimalny wiek osoby zatrudnionej nie moze by¢ nizszy niz wiek ukonczenia obowiazku szko-
lonego. W zadnym wypadku nie wolno zatrudnia¢ osoby ponizej 15 roku zycia z wyjgtkiem sytuacji, gdy prawo
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krajowe —zgodnie z Konwencjg MOP nr 138 — dopuszcza zatrudnienie od 14 roku zycia. Ponadto, osoby po-
nizej 18 roku zycia nie moga pracowac w nocy.

1.5. Wynagrodzenie i czas pracy

Partner biznesowy przestrzega wszystkich obowigzujacych przepiséw prawa oraz standardéw branzowych
dotyczacych wynagrodzen i czasu pracy. Wynagrodzenia i Swiadczenia dodatkowe musza by¢ co najmniej
zgodne z wymogami prawa oraz odpowiadac¢ lokalnym standardom rynkowym.
Co wiecej, wynagrodzenia muszg byc¢ jasno okreslone, wyptacane regularnie i w catosci.

Partner biznesowy powinien dazy¢ do wyptaty wynagrodzen i Swiadczen dodatkowych w wysokosci umozli-
wiajgcej pokrycie kosztéw utrzymania, nawet jesli ustawowa ptaca minimalna nie gwarantuje tego poziomu.

Potragcenia za swiadczenia rzeczowe sg dopuszczalne wytacznie w ograniczonym zakresie i w wysokosci
uzasadnionej w stosunku do ich wartosci. Partner biznesowy optaca ustawowe swiadczenia spoteczne i
Swiadczenia nalezne osobom zatrudnionym, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa krajowego (np.
Swiadczenia z tytutu ubezpieczen spotecznych, wynagrodzenie za godziny nadliczbowe czy ptatny urlop).

Ponadto, osobom zatrudnionym lub wspoétpracujacym - regularnie i w przystepnej formie — udzielane s3 in-
formacje dotyczace czesci sktadowych wynagrodzenia. Obowiazki wynikajace ze stosunku pracy nalezy za-
pisywac¢ w formie tekstowej i przekazac¢ pracownikowi w formie umowy o prace. Partner biznesowy nie do-
konuje potracen z wynagrodzenia osdb zatrudnionych lub oséb wspoétpracujacych z tytutu zapewnienia
odziezy roboczej, sprzetu ochronnego ani narzedzi niezbednych do pracy.

Osoby zatrudnione lub osoby wspodtpracujace nie pracujg dtuzej niz okresla to ustawowy, dopuszczalny czas
pracy oraz korzystaja z przewidzianych przepisami przerw na odpoczynek. Przestrzegane sa dni ustawowo
wolne od pracy. Ponadto, nie wolno wymagac¢ od oséb zatrudnionych lub wspétpracujacych, aby regularnie
Swiadczyty prace ponad 48 godzin tygodniowo, a liczac tacznie z godzinami nadliczbowymi - ponad 60 go-
dzin tygodniowo. Prace dodatkowa nalezy — zgodnie z prawem krajowym —wynagradzac oddzielnie lub udzie-
li¢ rekompensaty w postaci czasu wolnego od pracy. Kazda osoba zatrudniona lub wspoétpracujgca ma
prawo do co najmniej jednego dnia wolnego po szesciu kolejno nastepujacych po sobie dniach pracy.

1.6. Wolnos¢ zrzeszania sie i tworzenie organizacji zwigzkowych

Partner biznesowy gwarantuje osobom zatrudnionym prawo do zrzeszania sie oraz udziatu w negocjacjach
zbiorowych. Pracownicy majg prawo do organizowania zgromadzenh zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,
a takze do tworzenia lub przystepowania do zwigzkéw zawodowych i innych grup reprezentujacych ich inte-
resy. Zgodnie z prawem pracownicy majg rowniez prawo do strajku w celu ochrony swoich intereséw zwia-
zanych z warunkami pracy i wynagrodzeniem.

Korzystanie z tych praw nie moze w zadnym wypadku prowadzi¢ do represji ani negatywnych konsekwencji
wobec pracownikow.

Kodeks postepowania wersja 2.1 | Stan na luty 2025r.



1.7 Bezpieczenstwo i zdrowie

Partner biznesowy zapewnia bezpieczne srodowisko pracy, przestrzeganie odpowiednich norm bezpieczen-
stwa, a takze zapewnia stosowanie wystarczajgcych srodkéw ochronnych i Srodkéw zapobiegajgcych nad-
miernemu zmeczeniu psychicznemu i fizycznemu. Miejsca pracy i urzgdzenia wykorzystywane do pracy mu-
szg by¢ zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa i obowigzujgcymi regulacjami. Wszelkiego rodzaju na-
ruszenia podstawowych praw cztowieka w miejscu pracy i w placéwkach zaktadowych sg zabronione. Po-
nadto, nalezy przestrzega¢ wszystkich wymagan w zakresie ochrony przeciwpozarowej i bezpieczeristwa w
razie nagtych wypadkow.

W szczegolnosci nie powinno sie naraza¢ oséb matoletnich do 18 roku zycia na niebezpieczne lub szkodliwe
warunki pracy, ktére mogtyby negatywnie wptywaé na ich zdrowie i rozwdj. Pracownicy powinni posiadac¢
kwalifikacje odpowiednie do zajmowanego stanowiska pracy i odbywacé regularne szkolenia w zakresie bez-
pieczenstwa i higieny pracy. Nalezy réwniez zapewni¢ odpowiednig czystos$¢ na stanowiskach pracy.

Jezeli partner biznesowy zapewnia pracownikom zakwaterowanie — obowigzujag te same standardy bezpie-
czenstwa i higieny. Partner biznesowy powinien réwniez wyznaczy¢ przedstawiciela odpowiedzialnego za
przestrzeganie norm bezpieczenstwa i zdrowia osob zatrudnionych i wspotpracujacych, ktory bedzie odpo-
wiedzialny za wprowadzanie i wdrazanie norm BHP w miejscu pracy.

1.7. Srodki dyscyplinarne

Srodki dyscyplinarne musza byé podejmowane w ramach prawa krajowego oraz praw cztowieka uznanych
na arenie miedzynarodowej. Zabronione sg wszelkie nieuzasadnione dziatania dyscyplinarne, jak w szcze-
golnosci wstrzymywanie wynagrodzenia, Swiadczen socjalnych lub zatrzymywanie i przechowywanie doku-
mentdéw osobistych (np. dowodoéw osobistych, paszportéow) badz stosowanie zakazu opuszczania miejsca

pracy.

Przy korzystaniu z prywatnych stuzb ochrony, partner biznesowy zapewnia odpowiednie $rodki kontroli i in-
struktazu, w szczegdlnosci w celu zapobiegania torturom, okrutnemu, nieludzkiemu lub ponizajgcemu trak-
towaniu, zagrozeniu zycia, zdrowia lub integralnosci cielesnej, a takze ograniczaniu wolnosci zrzeszania sie.

1.8. Prawo wtasnosci nieruchomosci

Partner biznesowy przestrzega obowigzujgcych praw wtasnosci nieruchomosci i powstrzymuje sie od wszel-
kich form bezprawnej eksmisji lub bezprawnego wywtaszczania ziemi, laséw i zbiornikéw wodnych, ktérych
uzytkowanie zabezpiecza srodki utrzymania jednej lub kilku oséb, w szczegdlnosci w zwigzku z ich nabyciem
lub zagospodarowaniem.
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2. Srodowisko

2.1. Ustawy o ochronie srodowiska

Partner biznesowy przestrzega obowigzujacych przepiséw prawa oraz postanowien konwencji Srodowisko-
wych wymienionych powyzej, w szczegélnosci dotyczacych rteci, trwatych zanieczyszczen organicznych
oraz niebezpiecznych odpaddéw.

Dziatalnosc¢ partnera biznesowego spetniawymagania w zakresie gospodarki odpadami, emisji do powietrza
oraz ochrony wéd. W odniesieniu do substancji niebezpiecznych szczegdlng wage przyktada sie do ich pra-
widtowego magazynowania, stosowania i utylizacji. Osoby zatrudnione lub wspoétpracujgce powinny by¢ od-
powiednio przeszkolone w zakresie bezpiecznego obchodzenia sie z materiatami i substancjami niebez-
piecznymi.

2.2,

Zasoby i zanieczyszczenie srodowiska

Partner biznesowy nie bedzie powodowa¢ szkodliwych zmian w glebie, zanieczyszczen wody, powietrza,
szkodliwej emisji hatasu lub nadmiernego zuzycia wody, ktére mogtyby w istotny sposob naruszy¢ naturalne
podstawy utrwalania i produkcji zywnosci, uniemozliwi¢ dostep do bezpiecznej wody pitnej, utrudnié dostep
do urzadzen sanitarnych lub zaszkodzié¢ zdrowiu co najmniej jednej osoby.

Nalezy unika¢ dalszego zanieczyszczenia srodowiska, o ile jest to mozliwe, lub przynajmniej je minimalizo-
wac. Ochrona $rodowiska i klimatu oraz wspieranie réznorodnosci biologicznej to nieustajace zadania, kt6-
rych wypetnienie jest mozliwe jedynie za sprawa ciggtego doskonalenia poziomu ochrony poprzez state ogra-
niczanie zuzycia zasobow i zmniejszanie ilosci odpaddw. Partner biznesowy doktada w tym celu wszelkich
staran w ramach swojej dziatalnosci gospodarcze;.

3. Przestrzeganie

3.1. Realizacja w ramach tancucha dostaw

Partner biznesowy zapewnia, ze bedzie odpowiednio przestrzega¢ postanowien niniejszego Kodeksu poste-
powania w catym tancuchu dostaw i egzekwowac je wobec swoich partnerow handlowych za pomocg od-
powiednich zapisow w umowie.
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3.2. Raportowanie

Partner biznesowy ustanowi wewnetrzny system zgtaszania naruszen standardow okreslonych w niniejszym
Kodeksie postepowania; osoby zatrudnione lub wspoétpracujace, ktore dokonaja zgtoszenia, nie beda za to
karane ani w inny sposéb poszkodowane.

3.3. Srodki zaradcze

W przypadku juz zaistniatego lub bezposrednio grozgcego naruszenia Kodeksu postepowania w przedsie-
biorstwie lub w tancuchu dostaw partnera biznesowego, partner biznesowy zobowiagzuje sie:

1. niezwtocznie podjgé¢ wszelkie mozliwe dziatania w celu zakonczenia, zapobiezenia lub przynajmniej
zminimalizowania zakresu tego naruszenia;

2. wdrozy¢ na zadanie spoétek Grupy Schwarz opracowang przez nie koncepcje zaprzestania lub zminima-
lizowania naruszenia;

3. nazadanie spoétek Grupy Schwarz wspétpracowac z nimi przy opracowaniu i wdrozeniu planu majacego
na celu zaprzestanie naruszenia, zapobiezenie mu lub jego zminimalizowanie.

3.4. Audyty

Spotki Grupy Schwarz sa uprawnione w oparciu o oceng ryzyka i w odpowiednim zakresie do weryfikacji prze-
strzegania niniejszego Kodeksu postepowania. W tym celu partner biznesowy jest zobowigzany na zgdanie
spotek Grupy Schwarz udzieli¢ wszelkich niezbednych informacji i danych oraz umozliwi¢ spotkom Grupy
Schwarz przeprowadzenie, po uprzednim powiadomieniu, kontroli na miejscu w siedzibie partnera bizneso-
wego. Spotki Grupy Schwarz moga réwniez zlecié przeprowadzenie tego audytu podmiotowi trzeciemu, zo-
bowigzanemu do zachowania poufnosci. Przestrzegane bedg przepisy z zakresu ochrony danych oraz tajem-
nicy przedsiebiorstwa partnera biznesowego.

Nie narusza to praw do przeprowadzania kontroli wynikajgcych z innych przepiséw prawa. Na zadanie, part-
ner biznesowy zapewnia, aby podwykonawcy swiadczacy na jego rzecz ustugi udzielili spoétkom Grupy
Schwarz odpowiednich uprawnien kontrolnych.

3.5. Zakonczenie wspoétpracy

Naruszenie obowigzkdéw wynikajacych z niniejszego Kodeksu postepowania uprawnia spoétki Grupy Schwarz
w szczegolnosci do wyznaczenia partnerowi biznesowemu odpowiedniego terminu na usuniecie narusze-
nia, a po jego bezskutecznym uptywie do odstgpienia od umowy, wzglednie jej wypowiedzenia. Wyznaczenie
terminu nie jest konieczne, jesli naruszenie jest powazne. W przypadku odstagpienia, wzglednie wypowiedze-
nia umowy, spotki Grupy Schwarz nie beda zobowigzane do zrekompensowania partnerowi biznesowemu
szkéd wynikajgcych z odstapienia lub z wypowiedzenia umowy.
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